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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Психология как наука занимает промежуточное место в системе между
общественными науками с одной стороны, естественными - с другой.
Медицина и психология – это науки, дающие знание о человеке, об
особенностях его организма и возможностях воздействия на него. Психология
помогает лучше разобраться в собственных эмоциях и переживаниях
окружающих. Особенно она важна для медицинского работника, важнейшей
целью которого является понимание психологического состояния пациента.
Знание психологии позволяет научиться управлять своим поведением и
преодолевать порой возникающее непонимание пациента при общении с ним.

Профессионализм медицинской сестры состоит не только в
осуществлении манипуляционной деятельности на высоком уровне, но и
непременно содержит психологический компонент - отношение человека к
труду, его психологическую установку.

Известно, что протекание любой болезни зависит не только от
болезнетворного агента и состояния организма, но и от того, как больной сам
представляет свою болезнь, как относится к ней, как описывает ее, т.е. от
внутренней картины болезни.

Актуальным вопросом на сегодняшний день является общение
медработника и больного. Ещё философ Сократ отмечал, что «нельзя лечить
тело, не леча душу», поэтому необходимо учитывать роль слова и
психологической установки в процессе бесед с больными в ходе их лечения.

Одной из основ сестринской деятельности является умение
медработника понять, выслушать больного человека, что представляется
необходимым для формирования контакта и оказывает благоприятное
взаимодействие на психологический контакт медработника и пациента.

Во время общения больного нужно всегда учитывать его культурный
уровень, степень интеллектуального развития, профессию и другие
обстоятельства. Следует избегать пустых, ничего не значащих слов, то есть
нельзя предложить стандартную форму разговора медработника с пациентом.
Здесь необходимы изобретательность и творческое отношение.

Особое внимание следует обратить на больных престарелого возраста и
детей. Отношение медсестры к ребёнку, пациенту зрелого возраста и старику,
даже при одинаковой болезни, должно быть совершенно различным, что
обусловлено возрастными особенностями этих пациентов.

Для проявления доверия к медработнику имеет значение первое
впечатление, возникающее у пациента при встрече с ним. При этом значение
для человека имеет актуальная мимика медицинского работника, его
жестикуляции, тон голоса, выражения лица. Медработник приобретает
доверие больных в том случае, если он как личность гармоничен, спокоен и
уверен, но не надменен.

Наличие психологической подготовки медицинского работника и
изучение психологии в системе среднего медицинского образования
способствуют существенному повышению качества лечения пациентов и
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подготовке высококвалифицированных специалистов, способных
целенаправленно передавать свой опыт другим, что рассматривается в
современном обществе как наиболее значимая ценность.

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся получит
психологические знания в следующих областях:

1. основные направления психологии, психология личности, возрастная
психология, психология общения;

2. особенности психических процессов и состояний у здорового и
больного человека;

3. психологические факторы в предупреждении возникновения и развития
болезни;

4. основы психосоматики;
5. психологию медицинского работника;
6. приемы психологической саморегуляции.
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Программа рассмотрена на заседании ЦМК

Протокол №       от ____________________

Председатель ЦМК:  _____________

Программа рассмотрена на заседании методического совета

Протокол №       от ____________________

Программа утверждена педагогическим советом

Протокол №       от ____________________



5

СОДЕРЖАНИЕ

1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ



6

1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫУЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
ПСИХОЛОГИЯ

1.1. Область применения программы

Программа учебной дисциплины является частью программы
подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по
специальности «Сестринское дело».

1.2. Место дисциплины в структуре образовательной программы СПО:

Дисциплина «Психология» входит в состав общепрофессионального
цикла ФГОС по специальности «Сестринское дело» и изучается на 2 году
обучения.

Изучение учебной дисциплины «Психология» завершается
промежуточной аттестацией в форме дифференцированного зачета.

1.3. Цели и планируемые результаты освоения учебного предмета

1.3.1. Цели дисциплины

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:
- эффективно работать в команде;
- проводить профилактику, раннее выявление и оказание эффективной
помощи при стрессе;
- осуществлять психологическую поддержку пациента и его окружения;
- регулировать и разрешать конфликтные ситуации;
- общаться с пациентами и коллегами в процессе профессиональной
деятельности;
- использовать вербальные и невербальные средства общения в
психотерапевтических целях;
- использовать простейшие методики саморегуляции, поддерживать
оптимальный психологический климат в лечебно-профилактическом
учреждении.

1.3.2. Планируемые результаты освоения дисциплины в соответствии с
ФГОС СПО

Перечень общих компетенций

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной
деятельности применительно к различным контекстам
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ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и
интерпретации информации и информационные технологии для
выполнения задач профессиональной деятельности

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в
профессиональной сфере, использовать знания по финансовой
грамотности в различных жизненных ситуациях

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и
команде

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на
государственном языке Российской Федерации с учетом
особенностей социального и культурного контекста

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию,
демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных
общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации
межнациональных и межрелигиозных отношений, применять
стандарты антикоррупционного поведения

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды,
ресурсосбережению, применять знания об изменении климата,
принципы бережливого производства, эффективно действовать в
чрезвычайных ситуациях

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности
и поддержания необходимого уровня физической
подготовленности

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на
государственном и иностранном языках

Перечень профессиональных компетенций

Код Наименование видов деятельности и профессиональных
компетенций

ПК 3.2. Пропагандировать здоровый образ жизни
ПК 3.3. Участвовать в проведении профилактических осмотров и

диспансеризации населения
ПК 4.3 Осуществлять уход за пациентом

В результате освоения профессионального модуля обучающийся
должен1:

Владеть
навыками

проведения работы по формированию и реализации программ
здорового образа жизни, в том числе программ снижения

1 Берутся сведения, указанные по данному виду деятельности в п. 4.2.
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потребления алкоголя и табака, предупреждения и борьбы с
немедицинским потреблением наркотических средств и
психотропных веществ;
выполнения работ по проведению профилактических
медицинских осмотров населения;
выполнения работ по диспансеризации населения с учетом
возраста, состояния здоровья, профессии;
осуществления сестринского ухода за пациентом, в том числе
в терминальной стадии

Уметь проводить индивидуальное (групповое) профилактическое
консультирование населения о факторах, способствующих
сохранению здоровья, факторах риска для здоровья и мерах
профилактики предотвратимых болезней;
формировать общественное мнение в пользу здорового образа
жизни и мотивировать пациентов на ведение здорового образа
жизни;
информировать население о программах снижения веса,
потребления алкоголя и табака, предупреждения и борьбы с
немедицинским потреблением наркотических средств и
психотропных веществ;
план проведения диспансеризации населения с учетом
возрастной категории и проводимых обследований;
проводить разъяснительные беседы на уровне семьи,
организованного коллектива о целях и задах
профилактического медицинского осмотра, порядке
прохождения диспансеризации и ее объеме, в том числе
беседы с несовершеннолетними в образовательных
организациях;
выполнять процедуры сестринского ухода за пациентами при
терминальных состояниях болезни;
оказывать психологическую поддержку пациенту в
терминальной стадии болезни и его родственникам (законным
представителям).

Знать правила проведения индивидуального и группового
профилактического консультирования, современные научно
обоснованные рекомендации по вопросам личной гигиены,
рационального питания, планирования семьи, здорового
образа жизни, факторов риска для здоровья;
заболевания, обусловленные образом жизни человека;
принципы здорового образа жизни, основы сохранения и
укрепления здоровья;
факторы, способствующие сохранению здоровья;
формы и методы работы по формированию здорового образа
жизни;
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программы здорового образа жизни, в том числе программы,
направленные на снижение веса, снижение потребления
алкоголя и табака, предупреждение и борьбу с немедицинским
потреблением наркотических средств и психотропных
веществ;
положения об организации оказания первичной медико-
санитарной помощи взрослому населению;
виды медицинских осмотров с учетом возраста, состояния
здоровья, профессии в соответствии с нормативными
правовыми актами;
особенность сестринского ухода с учетом заболевания,
возрастных, культурных и этнических особенностей пациента;
психология общения с пациентом, находящимся в
терминальной стадии болезни, способы оказания
психологической поддержки родственникам (законным
представителям);
физические и психологические особенности пациентов
разного возраста, инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья;
психологические, психопатологические, соматические,
морально-этические проблемы, возникающие у пациентов
различного возраста, инвалидов и лиц с ограниченными
возможностями здоровья

Личностные результаты

Личностные результаты
реализации программы воспитания

(дескрипторы)

Код личностных
результатов
реализации
программы
воспитания

Демонстрирующий приверженность традиционным духовно-
нравственным ценностям, культуре народов России, принципам
честности, порядочности, открытости. Действующий
и оценивающий свое поведение и поступки, поведение и поступки
других людей с позиций традиционных российских духовно-
нравственных, социокультурных ценностей и норм с учетом
осознания последствий поступков. Готовый к деловому
взаимодействию и неформальному общению с представителями
разных народов, национальностей, вероисповеданий, отличающий их
от участников групп с деструктивным и девиантным поведением.
Демонстрирующий неприятие социально опасного поведения
окружающих и предупреждающий его. Проявляющий уважение
к людям старшего поколения, готовность к участию в социальной
поддержке нуждающихся в ней

ЛР 3

Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно
выражающий познавательные интересы с учетом своих ЛР 6
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способностей, образовательного и профессионального маршрута,
выбранной квалификации
Сознающий ценность жизни, здоровья и безопасности.
Соблюдающий и пропагандирующий здоровый образ жизни
(здоровое питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха,
физическая активность), демонстрирующий стремление
к физическому совершенствованию. Проявляющий сознательное
и обоснованное неприятие вредных привычек и опасных
наклонностей (курение, употребление алкоголя, наркотиков,
психоактивных веществ, азартных игр, любых форм зависимостей),
деструктивного поведения в обществе, в том числе в цифровой среде

ЛР 9

Принимающий российские традиционные семейные ценности.
Ориентированный на создание устойчивой многодетной семьи,
понимание брака как союза мужчины и женщины для создания семьи,
рождения и воспитания детей, неприятия насилия в семье, ухода от
родительской ответственности, отказа от отношений
со своими детьми и их финансового содержания

ЛР 12

Соблюдающий врачебную тайну, принципы медицинской этики в
работе с пациентами, их законными представителями и коллегами ЛР 14

Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: проектно-
мыслящий, эффективно взаимодействующий с членами команды и
сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий
профессиональные требования, ответственный, пунктуальный,
дисциплинированный, трудолюбивый, критически мыслящий,
нацеленный на достижение поставленных целей; демонстрирующий
профессиональную жизнестойкость

ЛР 16
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2. СТРУКТУРА И  СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ»

Коды
профессиональны
х и общих
компетенций

Наименования разделов учебной предмета
Всего
часов Теория Практик

а

Самостоятельна
я работа

Консультации Экзаме
н

1 2 3 4 5
ОК 01.; ОК 08.;
ПК 3.2. Раздел 1. Общая психология 16 10 6

ОК 01.; ПК 3.2.;
ПК 3.3. Раздел 2. Возрастная психология 10 8 2

ОК 03.; ОК 08.;
ПК 3.2.; ПК 4.3 Раздел 3. Медицинская психология 26 20 6

ОК 04.; ОК 05.;
ОК 06. ПК 3.2.

Раздел 4.  Психология общения 12 6 6

Всего часов 64
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2.2. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ «ПСИХОЛОГИЯ»

Наименование раздела(модуля) и тем

Аудиторные
занятия

Итого часов Усваиваемые
компетенции

Уровень
усвоения

Т
ео
ри
я

П
ра
кт
ич
ес
ки
е

за
ня
ти
я

РАЗДЕЛ 1. Общая психология

ОК 01.; ОК 08.;
ПК 3.2.

1,2

Тема 1. «Введение в общую психологию»
СОДЕРЖАНИЕ: Предмет, задачи, методы. Основные отрасли. Природа
психики.
Тема 2. «Познавательные психические процессы»
СОДЕРЖАНИЕ: Ощущение, свойства ощущений. Восприятие, основные
характеристики восприятий. Представление. Внимание, виды внимания,
основные характеристики внимания. Память, виды памяти, процессы
памяти. Мышление, умственные операции, виды мышления. Речь, виды
речи. Воображение.
Тема 3. «Эмоционально-волевые процессы»
СОДЕРЖАНИЕ: Эмоции. Свойства эмоций. Функции эмоций. Классификация
эмоций. Воля. Структура волевого действия.
Тема 4. «Психические состояния»
СОДЕРЖАНИЕ: Эмоциональный стресс. Фазы, виды стресса.
Тема 5. «Психические свойства личности»
СОДЕРЖАНИЕ: Понятие индивид, личность, индивидуальность. Темперамент.
Характер. Задатки. Способности. Классификация способностей.
Потребности. Мотивы. Мотивационные свойства личности.

10 6 16

РАЗДЕЛ 2. Возрастная психология
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Тема 1. «Введение в возрастную психологию»
СОДЕРЖАНИЕ:
Тема 2. «Периодизация психического развития»
СОДЕРЖАНИЕ: Период новорожденности, особенности развития и механизмы
адаптации новорожденного. Младенческий период, психомоторное развитие.
Психическое и социальное развитие ребенка раннего и дошкольного
возраста. Психологическая готовность к школьному обучению. Психическое
развитие в младшем школьном. Адаптация к школьному обучению. Стили
семейного воспитания. Подростковый возраст, кризис подросткового
возраста. Становление личности в период юности. Возрастная динамика
психофизиологических функций периода взрослости. Семейные,
профессиональные и личностные кризисы.
Психические изменения в старости. Факторы долголетия.

8 2 10 ОК 01.; ПК 3.2.;
ПК 3.3.

1,2

РАЗДЕЛ 3.

ОК 03.; ОК 08.;
ПК 3.2.; ПК 4.3 1,2

Тема 1. «Введение в медицинскую психологию»
СОДЕРЖАНИЕ: Предмет, задачи, методы. Основы психического здоровья.
Вопросы этики и деонтологии.
Тема 2. «Внутренняя картина болезни»
СОДЕРЖАНИЕ: Структура ВКБ. Классификация типов отношения к болезни.
Тема 3. «Нарушение познавательной сферы»
СОДЕРЖАНИЕ: Нарушения ощущений, восприятия, памяти. Врожденные и
приобретенные нарушения интеллекта, ЗПР.
Тема 4. «Нарушение эмоциональной сферы»
СОДЕРЖАНИЕ: Эмоциональные свойства, аффект, расстройства настроения.
Синдромы, связанные с нарушением эмоций.
Тема 5. «Невротические расстройства»
СОДЕРЖАНИЕ: Условия возникновения. Классификация невротических
расстройств.
Тема 6. «Реакции на тяжелый стресс и нарушения адаптации»
СОДЕРЖАНИЕ: Основные принципы оказания первой психологической
помощи при ОСР
Тема 7. «Основы психосоматики»
СОДЕРЖАНИЕ: Основные теории и модели. Этиология и патогенез
психосоматических заболеваний. Классификация психосоматических
заболеваний.

20 6 26
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Тема 8. «Психологическая поддержка пациентов и семьи с тяжелыми
заболеваниями»
СОДЕРЖАНИЕ: Проявление ВКБ пациента с онкологией. Стадии принятия
болезни. Психологическая помощь на разных этапах заболевания. Принципы
взаимодействия с паллиативными пациентами.
Тема 9. «Синдром эмоционального выгорания»
СОДЕРЖАНИЕ: Причины профессионального стресса, симптомы и стадии.
Факторы, способствующие и препятствующие выгоранию. Методы помощи
и профилактики.
Тема 10. «Основы психотерапии и психопрофилактики»
СОДЕРЖАНИЕ: Личностные ресурсы человека.  Виды психотерапии. Методы
саморегуляции.  Виды и методы психопрофилактики.

РАЗДЕЛ 4. Психология общения

ОК 04.; ОК 05.;
ОК 06. ПК 3.2. 1,2

Тема 1. «Введение психологию общения»
СОДЕРЖАНИЕ: Классификация, виды, функции общения.
Тема 2. «Коммуникативная сторона общения»
СОДЕРЖАНИЕ: Вербальные и невербальные средства общения.
Тема 3. «Перцептивная сторона общения»
СОДЕРЖАНИЕ: Понятие социальной перцепции. Техники, способствующие
общению.  Свойства личности, влияющие на эффективность общения.
Тема 4. «Конфликт, его сущность и основные характеристики»
СОДЕРЖАНИЕ: Виды конфликтов. Структура. Динамика. Стили поведения в
конфликте.  Направленность личности в общении.

6 6 12

ИТОГО: 44 20 64
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КОНСУЛЬТАЦИИ

№ Тема Количество часов

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА СТУДЕНТА

№ Тема Количество часов
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета – кабинета Психологии
Оборудование учебного кабинета:

 Мебель и стационарное оборудование
- доска классная;
- стол и стул для преподавателя;
- столы и стулья для студентов;
- книжный шкаф для методических пособий.

 Учебно-наглядные пособия
- слайды с учебным материалом;
- психологические тесты и методики

 Технические средства обучения
- ноутбук;
- мультимедийное оборудование.

3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники:
1. Маклаков А.Г. Общая психология. – СПБ., Питер, 2002
2. Спринц А.М. и др. Медицинская психология с элементами общей психологии.Учебник для ссузов. СПБ,СПЕЦЛИТ,

2005, 447 с ВУНМЦ.
3. Петрова Н.Н. «Психология для медицинских специальностей» Издательский дом Академия М.2008г.

Дополнительные источники:
1. Ананьев Б.Г. Человек, как предмет познания.- СПб., Питер, 2002
2. Ананьев Б.Г. О проблемах современного человекознания. – СПб., Питер, 2001
3. Андреева Г.М. Социальная психология. М., 1996.
4. Гамезо Н.В., Домашенко И.А. Атлас по психологии. – М.: 1986.
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5. Гиппенрейтер, Юлия Борисовна. Введение в общую психологию. – Москва, 2016.
6. Головей Л.А., Рыбалко Е.Ф. Практикум по возрастной психологии, - СПб., Речь, 2002
7. Гришина Н.В., Психология конфликта, - М.,Питер, 2007
8. Ильин Е.П.Психология общения и межличностных отношений. – Питер. 2014
9. Клиническая психология / Под ред. М.Перре, У. Баумана. – Спбю: Питер, 2003
10.Крайг Г., Бокум Д. Психология развития, - Питер, 2004
11.Леонгард К. Акцентуированные личности, Киев. 1981.
12.Личко А.Е. Внутренняя картина болезни. Кишинев. 1980.
13.Личко А.Е., Психопатии и акцентуации характера у подростков, Л., 1983.
14.Морозова, И. С. Развитие когнитивных процессов в онтогенезе : учебное пособие / И. С. Морозова. — Кемерово :

КемГУ, 2009. — 203 с. — ISBN 978-5-8353-0959-7. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/30024 (дата обращения: 26.08.2023). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

15.Психосоматическая медицина: Руководство для врачей / П.И.Сидоров, А.Г. Соловьёв, И.А. Новикова; Под ред.
Акад. РАМН П.И. Сидорова. – М. : МЕД прессинформ, 2006

16.Рубинштейн С.Л. Основы общей психологии. – СПб., Питер,1999
17.Рыбалко Е.Ф. Возрастная и д дифференциальная психология. – СПб., Питер. 2001
18.Рыбакова, Л. А. Возрастная психология : учебно-методическое пособие / Л. А. Рыбакова. — Нижний Тагил :

НТГСПИ, 2019. — 104 с. — ISBN 978-5-8299-0416-6. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/293822 (дата обращения: 26.08.2023). — Режим доступа: для авториз.
пользователей.

19. Свенцицкий А.Л. Социальная психология. – М., Проспект,2003
20.Смирнова, А. А. Общая психология: мышление и речь : учебное пособие / А. А. Смирнова, И. Б. Шуванов. — Сочи

: СГУ, 2019. — 64 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL:
https://e.lanbook.com/book/147739 (дата обращения: 26.08.2023). — Режим доступа: для авториз. пользователей.

21.Хухлаева О.В. Психология развития и возрастная психология. – М., 2010
22.Якуничева, О. Н. Медицинская психология. Курс лекций : учебное пособие для спо / О. Н. Якуничева. — 3-е изд.,

испр. — Санкт-Петербург : Лань, 2021. — 176 с. — ISBN 978-5-8114-8427-0. — Текст : электронный // Лань :
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/176685 (дата обращения: 26.08.2023). —
Режим доступа: для авториз. пользователей.
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23.Якуничева, О. Н. Психология общения : учебник для спо / О. Н. Якуничева, А. П. Прокофьева. — 3-е изд., стер. —
Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 224 с. — ISBN 978-5-8114-9503-0. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/195538 (дата обращения: 26.08.2023). — Режим доступа:
для авториз. пользователей.

Интернет - ресурсы:
1. Психологическая интернет - библиотека http://bookap.info/

3.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Учебные занятия проводятся в учебном кабинете «Психология» и направлены на формирование коммуникативных и
профессиональных компетенций. Тренинговые занятия проводятся в условиях конфиденциальности, с соблюдением
интересов студентов.

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки
знания:

 основные направления психологии,
психологию личности и малых групп,
психологию общения;

 особенности психических процессов у
здорового и больного человека;

 психологические факторы в
предупреждении возникновения и развития
болезни;

 основы психосоматики;
 особенности делового общения.

 качество и полнота рекомендаций
здоровым людям разного возраста
по вопросам психического здоровья,
двигательной активности,
профилактике вредных привычек;

 грамотная разработка планов
психопрофилактики (первичная
профилактика) по преодолению и
уменьшению факторов риска
развития различных заболеваний на
основании результатов опроса и
обследования пациентов.

Тестирование, индивидуальный и
групповой опрос,
дифференцированный зачет

умения:
 проводить профилактику, раннее выявление

и оказание эффективной помощи при
стрессе;

 соблюдение норм делового общения
и профессиональной этики во

Экспертная оценка выполнения
практических заданий

http://bookap.info/
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 осуществлять психологическую поддержку
пациента и его окружения;

 общаться с пациентами и коллегами в
процессе профессиональной деятельности;

 использовать вербальные и невербальные
средства общения в психотерапевтических
целях;

 регулировать и разрешать конфликтные
ситуации;

 использовать простейшие методики
саморегуляции, поддерживать оптимальный
психологический климат в лечебно-
профилактическом учреждении.

взаимодействии с коллегами,
руководством, потребителями;

 демонстрация позитивного и
адекватного отношения к своему
здоровью в повседневной жизни и
при выполнении профессиональных
обязанностей;

 готовность поддерживать уровень
физической подготовки,
обеспечивающий полноценную
профессиональную деятельность на
основе принципов здорового образа
жизни;
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